
CAPITOLATO SPECIALE PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI
DI ACCOGLIENZA INTEGRATA A FAVORE  DI   16  MINORI

STRANIERI  NON  ACCOMPAGNATI 

RETE DI ACCOGLIENZA SAI . 

Dal 1 Luglio 2021 al 31 dicembre 2023

N. GARA  8151303

CIG.    8753469721     -        CUP  E31B21001180001

Art.1  – Oggetto del Capitolato

Il  presente  Capitolato  ha  per  oggetto  l’affidamento,per  la  durata  di  30  mesi  con  presumibile
decorrenza dal 1 luglio 2021, del Servizio denominato  SAI MSNA GOMENA (PROG.PROG-
1658-PR-1)  per  n.  16 posti  per  Minori  Stranieri  Non Accompagnati  (da qui  in poi  denominati
MSNA),  di  cui  al  Fondo  Nazionale  per  le  politiche  e  i  servizi  dell’asilo  (FNPSA)  per  la
realizzazione di progetti di accoglienza da parte di Enti Locali in seno al  Sistema di accoglienza e
integrazione SAI.

Il progetto di accoglienza prevede l'offerta di 16 posti all’interno di almeno una  comunità educativa
per minori debitamente autorizzata e  con obbligo di adeguamento nei termini previsti dall'Allegato
A della D.G.R. Marche del 20 luglio 2020 n.940 con riferimento al Centro Governativo di seconda
accoglienza per minorenni stranieri non accompagnati (CMSNA2).

Detto  servizio  si  colloca  nell'ambito  dell'Ufficio  Tutela  Minori  del  Servizio  Sociale  Associato
dell'ATS n.6  , istituzionalmente preposto all'assolvimento degli obblighi e delle funzioni attribuite
dall'ordinamento vigente in materia di tutela ed accoglienza di minori in stato di abbandono o grave
pregiudizio, ai sensi dell'art.403 del c.c.

Art.2  – Contesto di riferimento

Il D.L. 21 ottobre 2020, n.130, convertito in Legge 18 dicembre 2020, n.173, rinomina il Sistema
di protezione per titolari di protezione internazionale e per i minori stranieri non accompagnati
SIPROIMI in SAI – Sistema di accoglienza e integrazione. ll Sistema di accoglienza e integrazione
SAI è costituito  dalla  rete degli  enti  locali  che per  la  realizzazione di  progetti  di  accoglienza
integrata accedono, nei limiti delle risorse disponibili, al Fondo nazionale per le politiche e i servizi
dell’asilo. A livello territoriale gli enti locali, con il prezioso supporto delle realtà del terzo settore,
garantiscono interventi di accoglienza integrata che, oltre ad assicurare servizi di vitto e alloggio,
prevedono in modo complementare anche misure di informazione, accompagnamento, assistenza e
orientamento, attraverso la costruzione di percorsi individuali di inserimento socio-economico

Tutti  i  progetti  territoriali  del  Sistema di  accoglienza e  integrazione,  all’interno delle  misure di
accoglienza integrata, oltre a fornire vitto e alloggio, provvedono alla realizzazione di attività di
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accompagnamento sociale, finalizzate alla conoscenza del territorio e all’effettivo accesso ai servizi
locali, fra i quali l’assistenza socio-sanitaria.

Sono  previste  attività  per  facilitare  l’apprendimento  dell’italiano  e  l’istruzione  degli  adulti,
l’iscrizione  a  scuola  dei  minori  in  età  dell’obbligo  scolastico,  nonché  ulteriori  interventi  di
informazione legale sulla procedura per il riconoscimento della protezione internazionale e sui diritti
e doveri dei beneficiari in relazione al loro status. 

Con l’obiettivo di accompagnare ogni singola persona accolta lungo un percorso di  autonomia, i
progetti territoriali dello SAI completano l’accoglienza integrata con servizi volti all’inserimento
socio-economico delle persone. 

Sono sviluppati, in particolare, percorsi formativi e di riqualificazione professionale per promuovere
l’inserimento lavorativo, così come sono approntate misure a sostegno dell'autonomia abitativa.

Con Decreto del Ministro dell’Interno, prot. n. 29190 del 28/12/2020, pubblicato ai sensi dell’art. 4
co 2 del citato DM 18/11/2019, sul sito istituzionale con valore di notifica per tutti gli effetti di legge
sono stati “approvati i progetti di seconda accoglienza FAMI scaduti il 31.12.2019 e prorogati fino
al 31.12.2020,  autorizzati  alla prosecuzione,  dal 1.1.2021 al 31.12.2023 nell’ambito della rete
SIPROIMI categoria MSNA, con ammissione al finanziamento sul Fondo Nazionale per le politiche
e i servizi dell’asilo per il numero dei posti e per gli importi ivi indicati”, tra i quali il Progetto
codice 1658-PR-1 presentato dal Comune di Fano per la tipologia di accoglienza MSNA, periodo di
finanziamento della prosecuzione 01/01/2021 – 31/12/2023 per n. 16 posti ed un importo annuale
assegnato pari ad € 477.653,60 (€ 1.432.960,8  con riferimento al triennio).

Con  DGR Marche n.940/2020 sono stati approvati i nuovi requisiti per i Centri Governativi di
seconda accoglienza per MSNA prevedendo un numero massimo di beneficiari pari a 12 e pertanto
con Nota Pg.23884 del 26.03.2021  è stato richiesta alla Regione Marche la possibilità di derogare al
limite massimo previsto sino al raggiungimento del numero di 16 MSNA, in ragione dell'intervenuta
autorizzazione ministeriale.

Con Nota della Regione Pg.359361 del 31.03.2021 è stato fornito parere in merito all'ammissibilità
da parte del Comune di autorizzare ai sensi della L.R.21/2016 un Centro Governativo  di seconda
accoglienza nel limite di n.16 MSNA, stanti le particolari condizioni derogatorie;

Art.3  – Finalità dell’intervento

L'accoglienza integrata è costituita dai seguenti servizi minimi garantiti obbligatori:

• mediazione linguistico-culturale;

 accoglienza materiale;

 orientamento e accesso ai servizi del territorio;

 insegnamento della lingua italiana e inserimento scolastico;

 orientamento e formazione professionale;

 orientamento e accompagnamento all'inserimento lavorativo;
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 orientamento e accompagnamento all'inserimento abitativo;

 orientamento e accompagnamento all'inserimento sociale;

 orientamento e accompagnamento legale;

 tutela psico-socio-sanitaria.

Art.4  – Destinatari delle prestazioni

I  destinatari  delle  prestazioni  sono  16  minori  stranieri  non  accompagnati  (MSNA),  di  sesso
maschile, di cui n.2  vulnerabili, inviati dal Servizio Centrale o autorizzati dallo stesso. I servizi di
accoglienza  possono prevedere  la  prosecuzione  per  ulteriori  6  mesi,  anche  in  strutture
appositamente dedicate, per coloro i quali,avendo compiuto i 18 anni di età, restano in accoglienza
nei tempi e con le modalità previste  dal Manuale Giuridico 

La tutela dei MSNA è disciplinata dal Vademecum Ministeriale che allegato al presente Capitolato ne
costituisce parte integrante e sostanziale.

Art.5  – Requisiti della Struttura di seconda accoglienza

L'Aggiudicatario deve offrire  una o più strutture residenziali adibite all'accoglienza e ubicate nel
territorio  del  Comune di Fano, capofila dell'ATS n.6.

Ciascuna  struttura,  pienamente  e immediatamente  fruibile, deve essere regolarmente autorizzata  ai
sensi  della  L.R.21/2016 e potenzialmente idonea a recepire  gli  obblighi  di  adeguamento imposti
dall'Allegato  A  della  D.G.R.  Marche  del  20  luglio  2020  n.940  con  riferimento  al  Centro
Governativo  di  seconda  accoglienza  per  minorenni  stranieri  non  accompagnati  (CMSNA2),  in
deroga al numero massimo di minori ospitati in virtù del Decreto Ministeriale di assegnazione.

Art.6  –  Tipologia e caratteristiche del servizio

Il  servizio  consiste  nell’accoglienza  integrata  di  MSNA,  così  come  descritto  nel  Vademecum
Operativo per la presa in carico e l'accoglienza dei MSNA che contiene specifica indicazione sui
servizi minimi che debbono venir assicurati dal Comune di Fano e dall'aggiudicatario.

Nello specifico, le caratteristiche del servizio di cui all’art. 1 del presente Capitolato devono essere
le seguenti:

◦ COLLOCAMENTO IN LUOGO SICURO e ACCOGLIENZA MATERIALE

Tutte  le  strutture  di  accoglienza  devono  essere  necessariamente  situate  in  prossimità  dei  centri
abitati e comunque sul territorio del Comune di Fano,distribuite in aree diverse della città, servite da
mezzi pubblici e aventi le caratteristiche di idoneità, accessibilità, organizzazione interna (regolamenti)e
strutturazione  degli  spazi,  adeguate  ai  bisogni  dei  minori accolti.  All'interno  dell'accoglienza  va
necessariamente fornita la cosiddetta accoglienza materiale consistente nel  vitto,nel  vestiario,nella
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biancheria  e  nei  prodotti  per  l'igiene  personale  in  quantità  sufficiente,  nel  pieno  rispetto  delle
esigenze individuali.

L'accoglienza è finalizzata alla predisposizione e gestione dei Progetti Educativi Individuali (PEI).
Può prevedere  anche inserimenti  a breve  termine,per  consentire  la  messa in protezione  e  una  prima
conoscenza  del ragazzo e che possono portare ad una progettualità in altro contesto comunitario o di
affido famigliare e  comunque al di fuori delle progettualità del SAI.

L’accoglienza è organizzata in almeno una struttura educativa per minori regolarmente autorizzata ed
in possesso di un regolamento interno condiviso che dovrà essere sottoscritto dal minore accolto.

A tutti  i  beneficiari  è  garantito  il  vestiario,  secondo le  loro  necessità,  un  kit  igienico  di  primo
ingresso(shampoo,  doccia  schiuma,  spazzolino,  dentifricio  e  sapone  anche  in  base  ai  bisogni
individuali)  e  un  kit  effetti  letterecci  (2  set  di  lenzuola,  una  coperta,  un  cuscino  e  2  set  di
asciugamani).  Il  pocket  money  sarà  erogato  settimanalmente,  anche  attraverso  carte
prepagate,informato il tutore,se presente,e subordinatamente al rispetto del regolamento di struttura.

• SERVIZI DI ACCOGLIENZA DI BASE INTEGRATA

Questi servizi riguardano l’attività di tutela e accompagnamento alla crescita e all’autonomia di tutti
i  minori  accolti  attraverso  la  realizzazione  dei  Progetti  Educativi  Individualizzati  (PEI),  e
specificatamente:

➢ messa a disposizione di operatori dedicati all’accompagnamento e all’integrazione sociale di
ciascun minore accolto;

➢ assistenza  socio-educativa  e  attivazione  dei  necessari  servizi  sanitari  da garantire  a  ciascun
minore fin dal primo  giorno di accoglienza;

➢ orientamento,  informazione  ed  accompagnamento  legale  finalizzati  all'avvio  ed  alla
definizione del permesso di soggiorno e di altra documentazione;

➢ mediazione linguistico-culturale  finalizzata  a garantire la convivenza con gli  altri  minori
ospiti della comunità ed i rapporti con il personale della stessa;

➢ insegnamento  di  base  della  lingua  italiana  da  garantire  attraverso  corsi  gestiti  in
proprio dalla struttura o attraverso l’inserimento in corsi gestiti da altri;

➢ attività di sostegno all'integrazione educativa e sociale correlate all'obbligo scolastico con
inserimento scolastico;

➢ attività socio educative e culturali di accompagnamento alla crescita e all’integrazione sociale;

➢ spese per trasporti, ricariche telefoniche e pratiche dei permessi di soggiorno dei singoli ragazzi
accolti.

◦ PERSONALE dei servizi di accoglienza

Tutto  il  personale  tecnico  dovrà  essere  individuato  sulla  base  di  curricula  professionali  socio
educativi e curricula lavorativi nell’ambito dell’accoglienza dei minori stranieri.
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Il  personale  deve  essere  in  possesso  di  comprovata  esperienza  nella  presa  in  carico  di  minori
stranieri non accompagnati almeno biennale;  deve essere, inoltre,  r ispettato il  rapporto tra
il  numero  del  personale  stabilmente  presente  nella  struttura di accoglienza e quello dei

minori accolti, come previsto dalla normativa regionale di riferimento e nello specifico:

➢ un responsabile in possesso del diploma di laurea in scienze dell’educazione, pedagogia,
psicologia,  scienze  sociali,  discipline  umanistiche  ad  indirizzo  socio-psico-pedagogiche,
con almeno tre anni di esperienza con funzioni educative,  referente della gestione, della
progettazione del servizio e di quella individuale per un monte ore di 15 ore settimanali;

➢ la presenza, a pieno regime, di cinque educatori a tempo pieno, in possesso del titolo di
educatore rilasciato ai  sensi della  normativa vigente,  alla  quale si  aggiunge un ulteriore
educatore per 18 ore settimanali a seguito degli ulteriori 4 ospiti in struttura.

➢ un mediatore culturale  in  possesso di specifico titolo di  studio,  con finalità  di  supporto
educativo di appoggio e di orientamento per 28 ore settimanali;

➢ un operatore per 15 ore settimanali con funzioni di supporto alla gestione della struttura
anche favorendo il coinvolgimento degli ospiti;

➢ è assicurata la presenza notturna di un operatore;

L'Aggiudicatario in fase di partecipazione alla gara è tenuto a produrre i CV del personale assegnato
al servizio.

Per tutta la durata del servizio la composizione delle équipes e i referenti tecnici e amministrativi
incaricati presentati in sede di gara non potranno essere modificati nel numero complessivo, se non
previa autorizzazione del Comune di Fano,ente capofila ATS n.6, in presenza di giustificati motivi.

L'Aggiudicatario deve,infine,garantire la stretta collaborazione tra il progetto, i servizi socio-educativi
locali e le  realtà del privato sociale.

L'Aggiudicatario in fase di partecipazione alla gara è tenuto a produrre i CV del personale assegnato
al servizio.

Per tutta la durata del servizio la composizione delle équipes e i referenti tecnici e amministrativi
incaricati presentati in sede di gara non potranno essere modificati nel numero complessivo, se non
previa autorizzazione del Comune di Fano,ente capofila ATS n.6, in presenza di giustificati motivi.

L'Aggiudicatario deve,infine,garantire la stretta collaborazione tra il progetto, i servizi socio-educativi
locali e le  realtà del privato sociale.

Art.7  – Aggiornamento e gestione della banca dati

L'Aggiudicatario ha  l'obbligo  di  provvedere  a  tutti  gli  adempimenti  di  aggiornamento  e
gestione della Banca Dati, in particolare, deve:
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 registrare  i  nuovi  ingressi  e  le  uscite  dei  beneficiari  entro  tre  giorni  lavorativi
dall'ingresso e dall'uscita;

 registrare e aggiornare i PEI dei beneficiari

 inserire le informazioni relative ai servizi e ai corsi erogati dal progetto;

 aggiornare  i  dati  relativi  ai  beneficiari  (audizione  presso  Commissione  Territoriale,
permesso di soggiorno, esperienze lavorative,studi, assegnazione corsi e servizi etc.)entro
cinque giorni lavorativi dagli avvenuti cambiamenti delle informazioni;

 richiedere le proroghe dell'accoglienza;

 aggiornare la sezione relativa agli operatori (specificando funzione, recapiti telefonici, e-
mail e pec)entro cinque giorni lavorativi dagli avvenuti relativi cambiamenti;

 produrre reports periodici sul numero di beneficiari presenti nelle strutture e sui movimenti
di entrata e uscita con almeno due schede di monitoraggio all'anno da inviare al Comune di
Fano nel rispetto della  tempistica e delle modalità previste dal manuale  SAI e della legge
sulla privacy;

Per gli aspetti pratici e operativi si rimanda al Manuale operatore pubblicato  sul sito SAI all'indirizzo
https://www.retesai.it/wp-content/uploads/2019/11/La-tutela-dei-minori-stranieri-non-
accompagnati.pdf  .

Art.8  – Ulteriori servizi richiesti

Per  la realizzazione dei percorsi educativi e di accompagnamento all’autonomia dei beneficiari,
oltre ai servizi di accoglienza (vedi art.6) sono necessari ulteriori servizi di carattere trasversale
rivolti  quindi  a  tutti  i  minori  accolti  secondo  un criterio  di pari  opportunità e  omogeneità  degli
interventi e specificatamente:

• servizio  di  presa  in  carico  dei  minori  , garantito  dalla  figura  dell'assistente  sociale  e
finalizzato all'attivazione della figura del tutore, alla  presentazione periodica di relazioni di
aggiornamento alle Autorità Giudiziarie  ed all'attivazione di  affidi etnici;

• servizio  di  consulenza  e  supporto  psicologico  ai  beneficiari,  per  la  conoscenza  della
storia e delle  caratteristiche personali  del minore e del suo progetto migratorio e per il
supporto  e  l’invio  ai  servizi  specialistici  nei  casi  di  particolari  fragilità  e  problematica
personale;

• servizio di mediazione linguistico culturale come supporto nei colloqui psicosociali, nelle
pratiche di tipo legale,negli accompagnamenti ai servizi;

• servizio di consulenza legale finalizzato all’orientamento e l’informazione per particolari
situazioni giuridiche complesse;

• servizio di orientamento e formazione al lavoro, finalizzato alla costruzione di un piano
individuale  per  ogni  minore  accolto.  Tale  piano  deve  comprendere  la  valutazione  delle
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competenze individuali, l’attivazione e il tutoraggio di corsi di formazione professionale e/o
di tirocini professionalizzanti con l’erogazione di tirocini di inclusione sociale.  E’ incluso
anche l’accompagnamento alla ricerca del lavoro in previsione dell’uscita dal progetto.

• altre attività di accompagnamento alla crescita e di integrazione sociale con i pari e nel
territorio,  da  realizzare  attraverso  la  partecipazione  dei  minori  ad  attività  sportive,
ricreative  e  di  valenza  sociale  ,  in  riferimento  ai  bisogni  e  agli  interessi  del  singolo
beneficiario(corsi di musica,nuoto,gruppi scout…);

• accompagnamento abitativo  per neo-maggiorenni mediante  individuazione  di  alloggi  e
supporto economico  nell'ingresso; 

• collaborazione  con  la  rete  locale  di  accoglienza  dei  MSNA  e  nello  specifico  per
l’accompagnamento dei  minori  nel momento del passaggio alla maggiore età o ad altro
contesto di accoglienza. 

• realizzazione di almeno un'iniziativa annuale di sensibilizzazione e formazione sui temi
dei tutori volontari e sull'affido etnico.

➔ Personale degli ulteriori servizi richiesti

- 1 assistente sociale iscritta all'Albo  con esperienza almeno biennale in servizi analoghi di presa
in  carico  di  MSNA per  n.18  ore  settimanali  da  svolgersi  presso  la  sede  del  Servizio  Sociale
Associato;

-1 psicologo in possesso di laurea magistrale  in Psicologia  e  di  iscrizione  all’albo  professionale
degli  psicologi  con esperienza  biennale  in  servizi  analoghi  e possibilmente con competenza in
psicologia transculturale da attivare all’ingresso di ogni minore nel progetto (almeno due colloqui)e
successivamente su valutazione dell’equipe di riferimento;

- un  gruppo  di  mediatori  delle  seguenti  aree  linguistiche  (almeno  1  per  ogni  area):  albanese,
francofona,anglofona, indo-pakistana, bangla, araba, con esperienza annuale in servizi analoghi da
attivare  all’ingresso  nel  progetto  del  minore  e  successivamente  su  valutazione  dell’equipe  di
riferimento e/o anche su richiesta diretta del referente comunale;

-1 consulente legale da attivare nei casi giuridici complessi su valutazione dell’equipe di riferimento
in accordo con il referente di progetto del Comune.

-  1  responsabile  del  monitoraggio  esperto  nelle  rendicontazioni  di  progetti  analoghi  al  quale
attribuire  l'attività periodica di raccolta e caricamento della documentazione.

L'Aggiudicatario in fase di gara è tenuto a produrre i Curricula dell'ulteriore personale assegnato al
servizio.

Art.9  – Tirocini, Servizio Civile e Volontariato
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L'Aggiudicatario può prevedere l’utilizzo di volontari, tirocinanti e giovani in servizio civile, per lo
svolgimento di compiti e attività complementari e comunque non sostitutive, rispetto ai compiti e
alle attività di pertinenza del  personale impegnato per l’esecuzione dei servizi  previsti dal presente
capitolato.

Ai volontari dovrà essere assicurata preventiva adeguata formazione.

L'Aggiudicatario dovrà fornire al Comune l’elenco dei volontari presenti nelle strutture e garantire
idonea copertura assicurativa.

Il soggetto aggiudicatario può provvedere all’inserimento, a scopo di tirocinio, di allievi frequentanti
corsi di  formazione  riconosciuti da enti pubblici  per  le  figure  professionali  delle stesse qualifiche  di
quelle operanti nel servizio,ovvero attinenti.

Qualsiasi onere derivante da tali rapporti è a carico del soggetto medesimo.

Art.10  – Organizzazione e svolgimento delle attività

• Responsabilità organizzativa del Progetto

L'Aggiudicatario è  tenuta ad individuare 1 Responsabile dedicato alla gestione organizzativa del
progetto complessivo di cui all’art. 1, quale interlocutore unico del Servizio Sociale associato di
Fano, istituzionalmente competente per la gestione del Progetto SAI.

Il responsabile organizzativo deve essere in possesso, preferibilmente,di una qualifica professionale
attinente  al  servizio  erogato  ed avere  adeguata  esperienza  nel  settore  dei  Minori  Stranieri  non
accompagnati.

In  caso  di  assenza  l'aggiudicatario  è  tenuta  a  comunicare  immediatamente  al  Servizio
istituzionalmente competente per la gestione dei Minori Stranieri non accompagnati,il nominativo
del sostituto che deve possedere gli stessi requisiti del titolare della funzione.

Il responsabile deve rendersi disponibile a periodici incontri di programmazione e verifica con il
Servizio istituzionalmente competente per la gestione del Progetto.

Il  responsabile  segnala  per  iscritto  al  Servizio  istituzionalmente  competente  per  la  gestione  del
Progetto SAI, eventuali problemi e difficoltà riscontrati nei diversi contesti di realizzazione degli
interventi stessi.

Al  fine  di  garantire  un  costante  ed  efficace  coordinamento  per  lo  svolgimento  dei  servizi  di
accoglienza  integrata  previsti  dal  progetto,  l'Ente  attuatore  deve  indicare  entro  15  giorni
dall'aggiudicazione o, comunque,entro l’inizio delle attività,una sede operativa situata nel Comune di
Fano.

L'Aggiudicatario deve garantire in tale sede la presenza di almeno un proprio operatore al fine di
adempiere tempestivamente alle necessità del progetto e ridurre al minimo i tempi di intervento nei
confronti dei beneficiari.

La sede potrà essere situata anche all’interno delle strutture di Comunità di accoglienza.
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◦ Piano di servizio

L’Ente Attuatore si  impegna a  svolgere le  attività  e  le  prestazioni  previste  da questo capitolato
secondo un piano di servizio da presentarsi in sede di offerta come indicato nello schema di offerta
tecnica.

◦ Obblighi del personale impiegato

Il personale impiegato sarà tenuto al segreto professionale ai sensi dell’art.622 del C.P.

L' aggiudicatario,dovrà produrre, a richiesta del Committente, l'esibizione dei contratti di lavoro, del
libro  matricola,  del  foglio  paga  e  di  ogni  altra  documentazione  al  fine  di  verificare  la  corretta
attuazione degli obblighi relativi all'applicazione del CCNL e delle leggi in materia previdenziale,
assistenziale e assicurativa.

L' aggiudicatario solleva il Comune di Fano,ente capofila, da qualsiasi obbligo e responsabilità per
retribuzioni, contributi assicurativi e previdenziali,assicurazioni   e in genere da tutti gli obblighi
risultanti  dalle  disposizioni  legislative  e  regolamentari  in  materia  di  lavoro  e  di  assicurazioni
sociali, assumendone a proprio carico tutti gli oneri relativi.

La mancata applicazione dei contratti di lavoro, la violazione di norme, il mancato pagamento dei
salari  mensili  o  il  mancato  versamento  dei  contributi  previdenziali  o  assicurativi,  per  qualsiasi
ragione,  potrà  essere  motivo  di  risoluzione  del  contratto.  In  tal  caso  il  Comune  dopo  aver
provveduto ad incamerare il deposito cauzionale,si riserva la facoltà di tutelare i propri interessi nelle
sedi competenti.

◦ Reportistica e rendicontazioni

L' aggiudicatario deve garantire :

- la  reportistica prevista dal Manuale Unico di rendicontazione  sulle attività svolte con le modalità
ivi definite, con particolare attenzione a:

-tipologia delle attività erogate,così come descritte agli art.7,8 e 9;

-turn-over;

-formazione e supervisione;

- rendiconti finanziari trimestrali delle spese sostenute 

Art.11  – Valore dell'Affidamento

L’importo  complessivo per l’esecuzione dei servizi oggetto d’appalto riferito all’intero periodo di
durata sopra riportato è stimato in via presuntiva in € 1.174.387,22 di cui €  54.466,85,85 per Iva
5%  ed € 11.083,37  per  incentivi  derivanti  da  funzioni  tecniche,  dando atto  che  il  costo del
personale ammonta ad € 726.837,00  (oltre IVA) ed  i costi della sicurezza dovuti ad interferenze
risultano pari a zero.

Inoltre potranno essere attivate le seguenti opzioni contrattuali per un valore contrattuale ulteriore
pari ad € 1.327.604,40   ( IVA esclusa ) come di seguito definite:
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- € 885.069,60 ( IVA esclusa ) per rinnovo mesi 24

- €  221.267,40 ( IVA esclusa ) per proroga tecnica  mesi 6

- €  221.267,40 ( IVA esclusa ) per eventuale aumento  ai sensi dell’art. 106 del D.Lgs.  50/2016

L’importo annuale dell’appalto pari  a euro 440.151,92 oltre Iva 5% è stato definito stimando i
seguenti costi  per n.16 posti di accoglienza: 

Cod Descrizione Spesa Costo

A Costo del personale € 288.351,92

B Spese di gestione diretta € 37.000,00

D1_D12 Spese  direttamente  riconducibili  alla  presa  in  carico  dei
beneficiari 

€ 66.000,00

Totale € 391.351,92

Retta procapite pro/die € 67,01

C,D13_
D15,E,
G

Servizi vari di gestione € 49.800,00

La corresponsione della retta giornaliera pro/capite  avverrà   a seguito di effettiva presenza del
minore in struttura residenziale.

La corresponsione del corrispettivo per  i servizi vari  di gestione e per i servizi aggiuntivi resi
avverrà   sulla  base  delle  spese  effettivamente  sostenute,  indipendentemente  dal  numero  delle
presenze in struttura.

Art. 12 – Rispetto delle norme contrattuali e dei rapporti con il personale 

L'importo risultante dall'esito della gara è comprensivo di ogni e qualsiasi spesa che l'affidatario
deve sostenere per l'esecuzione del contratto ed in particolare degli emolumenti che lo stesso deve
sostenere  per  gli  operatori,  secondo  le  norme  contrattuali  vigenti  per  le  figure  professionali
richieste, nonché di tutte le spese relative all'assicurazione obbligatoria per l'assistenza, previdenza
ed infortunistica e l'aggiornamento professionale.

L'affidatario si obbliga contrattualmente all'osservanza di tutte le vigenti disposizioni legislative,
dei regolamenti concernenti le assicurazioni sociali e di qualsiasi altra prescrizione normativa che
potrà essere emanata in materia. 
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L'affidatario è  obbligato ad adibire  al  servizio operatori  fissi  ed a  garantire  la  continuità  delle
prestazioni. In ogni caso non sono consentite sostituzioni in misura superiore al 50% del personale
con riferimento al periodo di vigenza contrattuale.

In  caso  di  sostituzione  definitiva  di  un  operatore  l’affidatario  dovrà  darne  tempestiva
comunicazione per iscritto prevedendo opportuni periodi e fasi di passaggio delle consegne.

Nel caso di ripetute ed accertate inadempienze ovvero si verifichi una situazione di incompatibilità
ambientale per l'operatore, lesivi del buon andamento del servizio, l'affidatario dovrà garantire la
sostituzione  immediata  dell'operatore,  entro  e  non  oltre  i  due  giorni  successivi,  su  motivata
richiesta scritta del Dirigente dell'ATS n.6.

L'affidatario si obbliga a provvedere all'aggiornamento, alla formazione ed alla supervisione del
proprio personale impiegato nei servizi oggetto dell'appalto ivi ricompresi gli eventuali sostituti,
fuori dall'orario di servizio, senza oneri a carico dell'Amministrazione.

Suddetto aggiornamento dovrà avvenire anche con riferimento agli obblighi di formazione imposti
al datore di lavoro dal D.lgs.81/08.

L'affidatario si impegna al rispetto integrale del contratto di lavoro di categoria e si obbliga ad
esibire, a richiesta, gli estratti delle buste paga del personale impiegato nel servizio.

Art.13 – Durata dell'affidamento

La durata dell’affidamento è pari a mesi 30 con decorrenza presumibile dal 1 luglio 2021  fino al
31 dicembre 2023 e comunque non anteriore alla data di consegna del servizio sotto riserva di
legge,  con  possibilità  di  rinnovo del  servizio  per  24  mesi   e  di  proroga  contrattuale   per  un
massimo di 6 mesi.

Art.14 – Divieto di sospensione  del servizio 

Trattandosi di servizio essenziale a tutela dei minori,il servizio non prevede sospensioni di alcuna
natura durante il periodo di vigenza contrattuale, pena l'esercizio del potere sostitutivo da parte
della stazione appaltante e l'incameramento della cauzione.

Art.15 – Modalità di fatturazione e liquidazione

Il corrispettivo riconosciuto all'affidatario per l'esecuzione dei servizi oggetto dell'appalto è pari al
prezzo giornaliero pro/capite per l'ospitalità di ciascun minore inserito in struttura  come risultante
dal ribasso di gara presentato, oltre al corrispettivo ribassato dei costi di gestione della struttura e
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degli eventuali interventi aggiuntivi  laddove sostenuti e documentati nei limiti del piano finanziario
posto a base di gara.

Le attività, oggetto del presente contratto dovranno essere fatturate in forma elettronica ai  sensi
dell'art.  25 del D.L. n.6 del 24 aprile 2014 (convertito nella legge n. 89 del 23 giugno 2014) al
Comune di Fano Ente capofila dell'ATS n.6. 

L’appaltatore dovrà produrre, congiuntamente alle fatture bimestrali riportanti l’indicazione del CIG
(codice identificativo di gara), una scheda  indicante le presenze unitamente al dettaglio delle spese
generali sostenute oggetto di liquidazione.

La mancata trasmissione della  documentazione di cui al punto precedente del  presente articolo,
rende non ricevibili le fatture. Il pagamento delle fatture  relative alle prestazioni effettuate avverrà a
mezzo mandato bancario, previa acquisizione da parte del Comune di Fano, Ente capofila, della
documentazione attestante  il  versamento dei contributi previdenziali  e dei contributi  assicurativi
obbligatori per gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali dei dipendenti (D.U.R.C). 

Il Comune di  Fano,ente  capofila, non sarà responsabile di eventuali ritardi derivanti dai
disguidi nel recapito delle fatture. 

Il pagamento delle fatture avverrà entro il termine di 30 giorni, con decorrenza dalla data di
accettazione delle fatture stesse sulla piattaforma di interscambio, corredate dalla documentazione
giustificativa. 

Qualora sopravvengano richieste di chiarimenti o vengano formulate contestazioni da parte dei
servizi competenti i termini di pagamento saranno automaticamente interrotti sino alla risoluzione
delle relative problematiche.

Gli obblighi di cui sopra dovranno essere tutti puntualmente assolti sia nelle fatture  della
mandataria sia  delle mandanti in caso di RTI.

Art. 16 – Divieto di subappalto o cessione del contratto

E' fatto divieto all'aggiudicatario di cedere o subappaltare il servizio oggetto del presente contratto,
pena l'immediata risoluzione del contratto e l'incameramento della cauzione. 

 E' consentito all'affidatario di avvalersi di ditta esterna specializzata, previa verifica delle caratteristiche
di affidabilità, professionalità e competenza della stessa, limitatamente agli aspetti legati alla sicurezza
nei luoghi di lavoro ai sensi del D.lgs.81/08. 

La  Ditta  partecipante  dovrà  indicare  nell’offerta  la  parte  dell'appalto  che  intenda  eventualmente
subappaltare.  In  caso  di  subappalto  autorizzato  resta  ferma  la  responsabilità  dell’affidatario  che
risponde di tutti gli obblighi contrattuali verso l’Amministrazione. 
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L’Ente  capofila  Comune  di  Fano  si  riserva  di  richiedere  copia  delle  condizioni  del  subappalto
sottoscritto dalle parti.

Art. 17 – Clausola sociale

Ai fini della stabilità occupazionale del personale impiegato e nel rispetto di quanto previsto dagli
Accordi Nazionali di categoria, l’Affidatario dovrà prioritariamente assorbire il personale in forza alla
gestione uscente, in applicazione dei contratti collettivi di settore di cui all’art. 51 d.lgs. 15 giugno 2015
n. 81, come previsto dall’art. 50 del d.lgs. 50/2016 e ss mm. e ii.
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